Datenschutzerklarung der Garage Wehren AG

In der folgenden Datenschutzerklarung erlautern wir, die Garage Wehren AG (nachfolgend
wir oder uns), wie wir Personendaten erheben und sonst bearbeiten. Das ist keine
abschliessende Beschreibung; allenfalls regeln andere Datenschutzerklarungen oder
allgemeine Geschaftsbedingungen, Teilnahmebedingungen und &hnliche Dokumente
spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden alle Angaben verstanden, die sich
auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von
Arbeitskollegen) zur Verfligung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die
vorliegende Datenschutzerklarung kennen und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit,
wenn Sie dies dirfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.

Diese Datenschutzerklarung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung («DSGVO»), das Schweizer Datenschutzgesetz («DSG») und das
revidierte Schweizer Datenschutzgesetz («revDSG») ausgelegt. Ob und inwieweit diese
Gesetze anwendbar sind, hangt jedoch vom Einzelfall ab.

Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Datenbearbeitungen, die wir hier beschreiben, ist die Garage Wehren
AG, Weidli 97A, 6083 Hasliberg Hohfluh, soweit im Einzelfall nichts anderes angegeben ist.
Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, kénnen Sie uns diese an folgende
Kontaktadresse mitteilen:

Garage Wehren AG,
Weidli 97A

6083 Hasliberg Hohfluh
info@garagewehren.ch

Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer
Geschaftsbeziehung mit unseren Kunden und anderen Geschéaftspartnern von diesen und
weiteren daran beteiligten Personen erhalten oder die wir beim Betrieb unserer Websites,
Apps und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben.

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch o6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B.
Betreibungsregister, Grundblicher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten oder
erhalten solche von Behdrden und sonstigen Dritten (wie z.B. Kreditauskunfteien,
Adresshandler). Nebst den Daten von Ilhnen, die Sie uns direkt geben, umfassen die
Kategorien von Personendaten, die wir von Dritten Uber Sie erhalten, insbesondere
Angaben aus offentlichen Registern, Angaben, die wir im Zusammenhang mit behdrdlichen
und gerichtlichen Verfahren erfahren, Angaben im Zusammenhang mit ihren beruflichen
Funktionen und Aktivitaten (damit wir z.B. mit lhrer Hilfe Geschafte mit Inrem Arbeitgeber
abschliessen und abwickeln konnen), Angaben Uber Sie in Korrespondenz und
Besprechungen mit Dritten, Bonitatsauskiinfte (soweit wir mit Ihnen personlich Geschéafte
abwickeln), Angaben Uber Sie, die uns Personen aus |lhrem Umfeld (Familie, Berater,
Rechtsvertreter, etc.) geben, damit wir Vertrage mit Ihnen oder unter Einbezug von lhnen



abschliessen oder abwickeln kdénnen (z.B. Referenzen, lhre Adresse fir Lieferungen,
Vollmachten, Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben wie etwa der
Geldwaschereibekampfung und Exportrestriktionen, Angaben von Banken, Versicherungen,
Vertriebs- und anderen Vertragspartnern von uns zur Inanspruchnahme oder Erbringung
von Leistungen durch Sie (z.B. erfolgte Zahlungen, erfolgte Kaufe)), Angaben aus Medien
und Internet zu |hrer Person (soweit dies im konkreten Fall angezeigt ist, z.B. im Rahmen
einer Bewerbung, Presseschau, Marketing/Verkauf, etc.), lhre Adressen und ggf. Interessen
und weitere soziodemographische Daten (fir Marketing), Daten im Zusammenhang mit der
Benutzung der Website (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des Smartphones oder Computers,
Angaben zu lhrem Gerat und Einstellungen, Cookies, Datum und Zeit des Besuchs,
abgerufene Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Website,
Standortangaben).

Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsqgrundlagen

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere Vertrage
mit unseren Kunden und Geschaftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln, so
insbesondere im Rahmen des Handels, Verkauf, Service und Reparaturen aller Maschinen
und Fahrzeugen, Spezialaufbauten, Stahl- und Metallkonstruktionen und weiteren typischen
Tatigkeiten in unserm Garagenbetrieb, mit unseren Kunden und den Einkauf von Produkten
und Dienstleistungen von unseren Lieferanten und Subunternehmern, sowie um unsere
gesetzlichen Pflichten im In- und Ausland nachzukommen. Wenn Sie fiir einen solchen
Kunden oder Geschaftspartner tatig sind, koénnen Sie in dieser Funktion mit lhren
Personendaten natirlich ebenfalls davon betroffen sein.

Dartber hinaus bearbeiten wir Personendaten von |hnen und weiteren Personen, soweit
erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, auch fir folgende Zwecke, an denen wir (und
zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

o Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen und Websites,
Apps und weiteren Plattformen, auf welchen wir prasent sind;

Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen,
Medienanfragen);

Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter
Kundenansprache sowie Erhebung von Personendaten aus offentlich zuganglichen
Quellen zwecks Kundenakquisition;

Werbung und Marketing (einschliesslich Durchfliihrung von Anlassen), soweit Sie der
Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben (wenn wir Ihnen als bestehender
Kunde von uns Werbung zukommen lassen, kbénnen Sie dem jederzeit
widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere
Werbesendungen);

Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung;

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit
rechtlichen Streitigkeiten und behérdlichen Verfahren;

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B.
Durchflihrung interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekampfung);



e Gewabhrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites, Apps und
weiteren Plattformen;

¢ Videouberwachungen fir die Wahrung des Hausrechts und sonstige Massnahmen zur
IT-, Gebaude- und Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter und weiteren
Personen und uns gehérenden oder anvertrauten Werte (wie z.B. Zutrittskontrollen,
Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner, Telefonaufzeichnungen);

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personaldaten fir bestimmte Zwecke
erteilt haben (zum Beispiel bei Ihrer Anmeldung zum Erhalt von Newslettern oder
Durchflihrung eines Background-Checks), bearbeiten wir Ihre Personendaten im Rahmen
und gestutzt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere Rechtsgrundlage haben und wir
eine solche bendtigen. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden, was
jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Datenbearbeitungen hat.

Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang
mit der Nutzunqg unserer Website

e Cookies

Unsere Webseite verwendet teilweise so genannte Cookies. Cookies dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies richten auf lhrem
Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die |hr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies®. Sie
werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem
Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte
Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Ldschen der Cookies beim
SchlieRen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

e SSL Verschliisselung

Diese Webseite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran,
dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL Verschlisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten,
die Sie an uns uUbermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

e Server Log Files

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns tbermittelt. Dies sind:

o Browsertyp und Browserversion
e verwendetes Betriebssystem



e Referrer URL
e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmte Personen zuordenbar. Eine Zusammenfiihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese
Daten nachtraglich zu prifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte flr eine rechtswidrige
Nutzung bekannt werden.

o Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(«Google»). Google Analytics verwendet sog. «Cookies», Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Auf dieser Webseite ist die IP-Anonymisierung aktiviert und somit wird Ihre |P-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Die im Rahmen von Google Analytics
von |hrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie kdnnen darlber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verflugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

o Google Maps

Diese Webseite verwendet unter Umstanden das Produkt Google Maps von Google Inc.
Durch Nutzung dieser Webseite erklaren Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie
Nutzung der automatisiert erhobenen Daten durch Google Inc, deren Vertreter sowie Dritter
einverstanden. Die Nutzungsbedingungen von Google Maps finden sie unter
«Nutzungsbedingungen von Google Maps».

¢ Kontaktformular

Insofern die Webseite ein Kontaktformular zur Verfliigung stellt und wenn Sie uns Uber
dieses Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von |hnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks



Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne |hre Einwilligung weiter und werden vertraulich behandelt.

Datenweitergabe und Datentibermittlung ins Ausland

Wir geben im Rahmen unserer geschéaftlichen Aktivitdten und der Zwecke gemass Ziff. 3,
soweit erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie
diese fir uns bearbeiten, sei es, weil sie sie flr ihre eigenen Zwecke verwenden wollen.
Dabei geht es insbesondere um folgende Stellen:

e Dienstleister von wuns, wie z.B. Banken, Versicherungen), einschliesslich
Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT-Provider);

Handler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschaftspartner;

Kunden;

in- und auslandische Behorden, Amtsstellen oder Gerichten;

Medien;

Offentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;

Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbande, Organisationen und weitere
Gremien;

¢ anderen Parteien in moglichen oder tatsachlichen Rechtsverfahren;

alle gemeinsam Empfanger.

Diese Empfanger sind teilweise im Inland, kdnnen aber irgendwo auf der Erde sein. Sie
miissen insbesondere mit der Ubermittlung lhrer Daten in alle Lander rechnen. Wenn wir
Daten in ein Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz Gbermitteln, sorgen wir
wie gesetzlich vorgesehen mittels Einsatz von entsprechenden Vertragen (namentlich auf
Basis der sog. Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission, die hier: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj abrufbar sind) oder sog. Binding Corporate Rules fir
ein angemessenes Schutzniveau oder stitzen uns auf die gesetzlichen
Ausnahmentatbestande der Einwilligung, der Vertragsabwicklung, der Feststellung,
Ausubung oder Durchsetzung von Rechtsansprichen, Uberwiegender 6ffentlicher
Interessen, der veroffentlichten Personendaten oder weil es zum Schutz der Unversehrtheit
der betroffenen Personen noétig ist. Sie kdnnen jederzeit bei der unter Ziff.1 genannten
Kontaktperson eine Kopie der erwahnten vertraglichen Garantien beziehen, soweit nicht
unter vorstehend angegebenen Link abrufbar. Wir behalten uns aber vor, Kopien aus
datenschutzrechtlichen Griinden oder Griinden der Geheimhaltung zu schwarzen oder nur
auszugsweise zu liefern.

Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Wir verarbeiten und speichern lhre Personendaten, solange es fir die Erflllung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten
Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel flir die Dauer der gesamten
Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags)
sowie  darlber hinaus gemass den  gesetzlichen  Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten. Dabei ist es mdglich, dass Personendaten fir die Zeit aufbewahrt
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werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen und
soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte
Geschéftsinteressen dies erfordern (z.B. flir Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald
Ihre Personendaten fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden sie
grundsatzlich und soweit moglich geléscht oder anonymisiert. Fir betriebliche Daten (z.B.
Systemprotokolle, Logs), gelten grundsatzliche kirzere Aufbewahrungsfristen von zwolf
Monaten oder weniger.

Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum
Schutz lhrer Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa der Erlass
von Weisungen, Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitsldsungen etc.

Pflicht zur Bereitstellunqg von Personendaten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen Personendaten
bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfihrung einer Geschéaftsbeziehung und der
Erflllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche
Pflicht, uns Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). Ohne diese Daten werden
wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle oder Person,
die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. Auch die Website kann nicht
genutzt werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs (wie z.B. IP-
Adresse) nicht offengelegt wird.

Profiling

Wir verarbeiten lhre Personendaten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte
personliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling insbesondere ein, um Sie
zielgerichtet Uber Produkte informieren und beraten zu kdnnen. Dabei setzen wir
Auswertungsinstrumente ein, die uns eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung
einschliesslich Markt- und Meinungsforschung ermdglichen.

Rechte der betroffenen Person

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin
vorgesehen (wie etwa im Falle der DSGVO) das Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Léschung, das Recht auf Einschrankung der Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch
gegen unsere Datenbearbeitungen, insbesondere jener flir Zwecke des Direktmarketings,
des fir Direktwerbung betriebenen Profilings und weiterer berechtigter Interessen an der
Bearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Ubertragung an eine
andere Stelle (sog. Datenportabilitat). Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten,
unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschrankungen geltend zu machen, etwa wenn
wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein
Uberwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dirfen) oder sie fur die
Geltendmachung von Ansprichen benétigen. Falls fir Sie Kosten anfallen, werden wir Sie
vorab informieren. Uber die Méglichkeit, Inre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in
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Ziff. 3 informiert. Beachten Sie, dass die Auslbung dieser Rechte im Konflikt zu
vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vorzeitige
Vertragsauflésung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie dies falls vorgangig
informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.

Die Auslibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie lhre |dentitat eindeutig
nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo lhre Identitdt sonst nicht klar ist bzw.
verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung lhrer Rechte kdnnen Sie uns unter der in
Ziffer 1 angegebenen Adresse kontaktieren.

Jede betroffene Person hat Uberdies das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen
oder bei der zustandigen Datenschutzbehérde eine Beschwerde einzureichen. Die
zustandige Datenschutzbehorde der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte (http://www.edoeb.admin.ch).

Haftungsauschschluss

Alle Angaben auf unserer Webseite wurden sorgfaltig geprift. Dennoch ist das Auftreten von
Fehlern nicht auszuschliessen, so dass wir fir die Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat
der Informationen, auch journalistisch-redaktioneller Art, keine Gewahr Gbernehmen kénnen.
Haftungsanspriche, die sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, welche
durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die
Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger Informationen verursacht wurden, sind
grundsatzlich ausgeschlossen (auch Missbrauch der Verbindung oder technische
Stérungen).

Wir kénnen Texte auf dieser Webseite nach eigenem Ermessen und ohne vorherige
Ankundigung andern oder l6schen und sind nicht dazu verpflichtet, die Inhalte dieser
Website zu aktualisieren. Die Nutzung dieser Website bzw. der Zugang zu ihr erfolgt auf
eigenes Risiko des Besuchers. Wir, unsere Kunden oder Partner sind nicht verantwortlich fir
Schaden, wie z.B. direkte, indirekte, zufallige oder Folgeschaden, die angeblich durch den
Besuch dieser Website verursacht wurden und Uibernehmen folglich keine Haftung fiir solche
Schéaden.

Wir  Ubernehmen auch keine Verantwortung oder Haftung fir den Inhalt und die
Verfugbarkeit von Websites Dritter, die Uber externe Links von dieser Website aus erreicht
werden koénnen. Fur den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren Betreiber
verantwortlich. Der Herausgeber distanziert sich daher ausdricklich von allen fremden
Inhalten, die mdglicherweise straf- oder haftungsrechtlich relevant sind oder gegen die guten
Sitten verstossen.

Anderungen

Alle Angebote sind freibleibend. Wir behalten es uns ausdricklich vor, Teile der Seiten oder
das gesamte Angebot ohne gesonderte Anklindigung jederzeit zu verandern, zu erganzen,
zu I6schen oder die Veroffentlichung zeitweise oder endgultig einzustellen.



